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A) DATI DELLA COOPERATIVA

a1) Iscrizione al Registro Imprese

Indirizzo PEC: proservicescs@legalmail.it

Numero REA: TO - 1253493
Codice fiscale e n.iscr. al Registro Imprese: 11951550018

Forma giuridica: societa cooperativa

a2) Iscrizione Albo delle Cooperative
Numero: C127828
Dal: 31/07/2018
Sezione: cooperativa a mutualita prevalente di cui agli art. 2512 e seg.
Categoria: cooperative sociali
Categoria attivita esercitata: produzione e lavoro-inserimento lavorativo (tipo b)

modello organizzativo adottato: tipo s.r.1.

a3) Iscrizione altri Albi
Albo dei Trasportatori — ¢/Terzi: n° 78277T
Albo Gestori ambientali: aut. n°® TO/026556

aq4) Sedi

- legale: in Collegno (TO), Via Druento 18; dal 08.02.2021 sede legale viene trasferita

nella sede amministrativa e operativa
- operativa e Uffici amministrativi: in Druento (TO), strada della bruna vecchia 4/a
a5) Soci fondatori

I soci fondatori sono: Michele Orlando, Simone Orlando e Alessandro Ferro

a6) Operativita territoriale
La nostra societa opera, soprattutto, in Piemonte, Liguria, Veneto, Emilia-Romagna,
Toscana e Lazio nei piani futuri gli obiettivi sono di portare il parco mezzi a disposizione della
societa da 53 a 60 entro fine 2021, incrementando le unita produttive da 56 a 63, sviluppandoci

sul territorio delle regioni dove siamo gia presenti.
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Entro la fine del 2021 é stata programmata la creazione di diverse collaborazioni, con
altri soggetti operanti nello stesso settore di operativita, volte fornire servizi di supporto e
gestione del ciclo dei rifiuti e nella gestione degli adempimenti amministrativi, nonché
formazione dei soci che miri ad ottenere una completa e consapevole integrazione dei soggetti
di varie etnie che compongono le compagini societarie delle societa che opereranno in

partenership.

a7) Forza lavorativa e soggetti partecipanti
Al 31/12/2021 il numero di unita lavorative impiegate sul territorio nazionale
ammontavano a 77, piu I'organo amministrativo.
Le loro mansioni sono:
¢ dipendenti ufficio, che si occupano di attivita amministrativa e di segretariato;
e operai di manovra, che si occupano della raccolta di materiale ferroso e non ferroso,

rifiuti speciali urbani e assimilabili.

Evoluzione storica

Ruolo 31/12/18 31/12/19 31/12/20 31/12/21

e) Lavoratori non soci 0 0 8 7

A+b+e) Tot. forza lavoro retribuita 17 65 62 62

C+d) Tot. forza lavoro non retribuita

13 12 14 15
Tot. complessivo partecipanti 30 i 76 i
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Inserimento di donne e appartenenti a categorie svantaggiate

Soci Donne Uomini

Categorie non Svantaggiate 10 7 7 43 42 42
Categorie Svantaggiate 1 1 1 21 18 20

a8) Organo Amministrativo — Consiglio di Amministrazione al 30/09/2021

Cognome e nome Ruolo Compenso* Scad. carica
Scarinzi Massimiliano Presidente € 13.000 Fino a 01/2023
Colacino Anna Membro € 5.000 Fino a 09/2024
Perrini Alberto Membro € 5.000 Fino a 09/2024

*si tratta del compenso annuo lordo di riferimento, deliberato dall’ Assemblea dei soci, al
netto di rimborsi spese e trasferte.

Colacino e Perrini sono dimissionari al 31.12.2021
Nell’ Assemblea del 05/01/2022 sono stati eletti, in sostituzione dei dimissionari, Lavatelli

Mauro e Locatelli Gabriele.

B) EVOLUZIONE DEGLI OBIETTIVI

b1) Scopi e motivazioni iniziali

Con lo scopo di ottenere le autorizzazioni ambientali alla raccolta e trasporto di rifiuti,
autorizzazioni che sarebbero state difficilmente ottenibili, per singoli lavoratori, oltreché
antieconomico, complesso e non sempre possibile; questo progetto avrebbe consentito, anche,
I'inserimento nel mondo produttivo di lavoratori di diverse etnie, che altrimenti avrebbero

svolto questo lavoro “in nero”.
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b2) Evoluzione degli scopi e delle motivazioni nel tempo

Ottenute le autorizzazioni a fine 2018, il progetto ¢ decollato con i primi soci e i primi
mezzi autorizzati al trasporto dall’Albo Nazionale Gestori Ambientali.

Il progetto, oltre a quanto detto, ha registrato una inevitabile evoluzione e, attualmente,
prevede un percorso per i soci, rivolto ai lavoratori svantaggiati o, comunque, difficilmente
ricollocabili sul mercato del lavoro, attraverso un’attivita volta a legalizzare la raccolta di
rottami ferrosi svolta, talvolta, non in conformita alle attuali norme vigenti.

Tale attivita, svolta da secoli dalla etnia sinti e rom, ha oggi assunto un ruolo importante
di soddisfacimento lavorativo per nuove poverta legate alla persistente crisi economica, per
flussi immigratori piu o meno recenti, per una nuova cultura di riciclo e dei materiali adatti al
reimpiego e per una nuova coscienza ambientalista che si sta diffondendo tra i consumatori.

La complessita della normativa ambientale, rende molto difficile, per gli operatori
isolati ottenere le autorizzazioni per I'attivita di raccolta, trasporto e conferimento dei rifiuti,
data la necessita di:

- ottenere fidejussioni bancarie;
- nominare responsabile tecnico — ingegnere;
- assenza di condanne penali ecc.

- svolgere diversi ed onerosi adempimenti.

b3) I numeri dell’evoluzione

Abbiamo avviato dal 2018 n. 3 progetti di raccolta e trasporto rifiuti che, nel corso del
tempo sono aumentati fino ai n. 54 attuali.
La cooperativa ¢ strutturata ed articolata in modo da poter anche svolgere:
- servizi di amministrazione, contabilita, finanza, legale.
- assistenza negli adempimenti amministrativi ad altre realta operanti nello stesso settore;
- gestione parco mezzi;
- gestione servizi assicurativi;
servizi che richiedono competenze, risorse e professionalita formate attraverso ’acquisizione
di specifiche competenze.

Attraverso questo passaggio si comprendono le nuove motivazioni per cui, Pro Service
s.c.s., si occupa anche di tutte queste attivita di supporto e sussidiarie al lavoro di micro
raccolta e trasporto di rifiuti.

Attualmente, il parco mezzi della cooperativa comprende 54 autocarri, la cui gestione
amministrativa e contabile riveste una delle principali attivita svolte da Pro Service s.c.s. oltre

la raccolta ed il trasporto.
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I mezzi in possesso della Cooperativa vengono autorizzati e inseriti presso 1’albo
nazionale gestori ambientali e vengono assegnati ai soci dipendenti o autonomi, i quali hanno
l’affidamento del mezzo h24 per svolgere I'attivita lavorativa che comporta la raccolta ed il
trasporto del materiale che viene poi trasportato presso impianti di conferimento
regolarmente autorizzati sul territorio nazionale.

L’attivita di micro raccolta viene svolta su territorio nazionale.

C) IPRINCIPI E LO SCOPO PERSEGUITO

c1) Scopo sociale e funzionamento della Cooperativa

La Cooperativa e retta e disciplinata secondo i principi della mutualita ed ha lo
scopo di perseguire 1' interesse generale della comunita alla promozione umana e alla
integrazione sociale dei cittadini attraverso l'inserimento lavorativo, in attivita diverse
(agricole, industriali, commerciali o di servizi), di persone svantaggiate, quali i soggetti
diversamente abili, inoccupati di difficile ricollocazione sul mercato del lavoro, gli ex degenti
di istituti psichiatrici, i soggettii trattamento psichiatrico, i tossicodipendenti, gli alcoolisti,
gli ex alcoolisti, i minori in eta lavorativa in situazioni di difficolta familiare e disagio sociale, i
condannati ammessi alle misure alternative alla detenzione, le altre persone a rischio o in
stato di emarginazione segnalate dagli enti locali, dalle unita sanitarie locali o dagli organi
giudiziari, nelle percentuali e secondo quanto definito dalla legge 8.11.1991 n. 381 ed
eventuali modificazioni ed integrazioni, attuando, in forma mutualistica e senza fini di lucro,
l’autogestione dell'impresa che ne e 'oggetto, dando continuita di occupazione lavorativa ai
soci alle migliori condizioni economiche, sociali e professionali.

La Cooperativa mira a coordinare la propria attivita a quella di terzi al fine del miglior
conseguimento dell'oggetto sociale e degli scopi mutualistici, avvalendosi, sia pure in forma
non prevalente, di prestazioni fornite da lavoratori non soci.

A tal fine, si sta valutando di avvalersi di comitati tecnici consultivi e di procedure di
programmazione pluriennali finalizzate allo sviluppo e all’ ammodernamento aziendale
attraverso la costituzione di fondi per lo sviluppo tecnologico ed il potenziamento della

cooperativa.

c2) Valori sociali di riferimento e principi etici
La societa si basa su un’ampia partecipazione democratica non solo in riferimento alle delibere
assembleari ma attraverso una gestione collaborativa tra i soci che partecipano attivamente

anche alle politiche gestionali di pianificazione e programmazione direzionale.
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Le attivita della cooperativa si impernia su diversi principi etici, primi tra tutti la democrazia,
I'eguaglianza, 1'equita e la solidarieta e si ispirano ai principi della cooperazione. Essi sono la
base delle scelte della Proservice s.c.s. ed orientano lo stile del lavoro e le modalita di
erogazione dei servizi.

I 7 principi della cooperazione

I 7 Obiettivi di sviluppo sostenibili

1. Una testa un voto

2. Mutualita interna

3. Mutualita esterna

4. Natura non speculativa

5. Porta aperta

6. Solidarieta intergenerazionale

7. Solidarieta intercooperativa

c3) Visione e missione

Capaci di essere protagonisti di un nuovo modo di gestire I'impatto ambientale
attraverso la coordinazione di Persone, capitali, attrezzature, servizi e spazi per una gestione
responsabile dei cicli dei rifiuti, valorizzando il bene comune “Ambiente” dal valore
inestimabile e che sara consegnato alle nuove generazioni.

La nostra sfida costante ¢ quella di una continua ricerca della qualita attraverso una
gestione integrata dei rifiuti che mira al recupero di questi ultimi piuttosto che allo
smaltimento. Tutto cio, con la totale consapevolezza che senza il rispetto dell'ambiente non

puo esserci futuro.

E' per questo che abbiamo deciso di puntare anche sulla comunicazione e della
sensibilizzazione ambientale ottenendo ottimi risultati. Dalla costituzione stiamo effettuando
campagne di sensibilizzazione ambientale, ed abbiamo intenzione di collaborare, nel futuro,
anche con istituti scolastici di grado inferiore e superiore, nell'ambito di progetti di sviluppo
realizzati e concordati con le varie amministrazioni locali, con metodi ludico-didattici: progetti
di gioco, lezioni sulla differenziazione dei rifiuti, sul possibile recupero e riutilizzo dei
materiali, fiabe illustrate a fumetti sul ciclo dei rifiuti, concorsi a premi sulle tematiche

ambientali.

La nostra “mission” & progettare e gestire, con professionalita e responsabilita, servizi
e attivita di recupero di materiali riciclabili e commercializzabili elementi, per alcuni operatori,
da considerare semplici “rifiuti”, per altri operatori considerati preziose materie prime da

riutilizzare favorendo la sostenibilita ambientale di una realta economica impegnata al
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riutilizzo efficiente e consapevole delle risorse “bruciate” in un mondo caratterizzato da una
miope gestione consumistica dei beni.

PROGETTO ASSOCIAZIONE NIDA:

Dicembre 2021: Pro service s.c.s sostiene il progetto dell’associazione Nida .

La Nazionale Italiana Dell’Amicizia € una Onlus nata nel 2012 per il volere di alcuni
ragazzi che giocando a pallone tra di loro hanno deciso di trasformare la loro grande amicizia
e passione comune, il calcio appunto, in energia purissima per aiutare bambini in difficolta,
perché vivono in condizioni economiche di estrema poverta, perché gravemente malati e
necessitano cure costose o perché orfani oppure separati dai genitori a causa di abusi subiti

da quest’ultimi.

D) PORTATORI D’INTERESSE

d1) Assemblea soci
Dai dati presenti nella tabella di cui al punto a6) emerge che, storicamente, é stata rispettata la

mutualita prevalente, vero scopo della cooperativa e la loro partecipazione, alla vita della Cooperativa,
e per noi elemento fondamentale per garantire a tutti il diritto a determinare in modo attivo la piena
realizzazione degli scopi sociali e del futuro di Pro Service.
Le Assemblee sono sempre precedute da newsletter informative che consentono a tutti di approfondire
gli argomenti all'ordine del giorno. Durante le Assemblee, inoltre, le tematiche vengono presentate ed
approfondite con chiarezza e trasparenza, in modo che tutti possano portare il proprio contributo ed
esprimere il proprio voto in modo democratico e consapevole. Anche nel corso del 2021 abbiamo
organizzato momenti e scambi per permettere a tutti di partecipare:
1) abbiamo inviato newsletter per garantire aggiornamenti periodici ai soci e ai collaboratori sulle
scelte strategiche e sulle scelte piu difficili legate all' emergenza pandemica;
2) abbiamo coinvolto i soci in assemblee territoriali di aggiornamento costante sugli sviluppi legati
all'emergenza sanitaria;
3) abbiamo promosso la partecipazione ad incontri periodici di approfondimento tra servizi e uffici
per facilitare la conoscenza di procedure e per favorire il coordinamento e il lavoro di squadra;
4) abbiamo sostenuto scambi ed integrazioni di competenze interne con 1’obiettivo di promuovere
progettualita innovative, in risposta ai nuovi bisogni di Clienti e Fornitori;
5) nonostante il difficile momento, abbiamo continuato a promuovere percorsi partecipati, Spesso
attraverso ricerche azione, in cui i soci hanno portato i loro contribuiti e hanno determinato le
scelte e gli orientamenti della Cooperativa.

6) 1’ assemblea di approvazione del bilancio al 31/12/2019, tenutasi nel 2020 ¢ stata sicuramente
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la conclusione di un percorso di riflessione, di dialogo e di scambio tra governance e base,
avviato nella primavera 2019, che ha visto partecipi tutti i soci impegnati nell' attivita lavorativa,
un percorso partecipato che, partendo dai valori che vogliamo tramettere nella gestione dei
servizi, ha evidenziato come il contesto socio-economico attuale, i cambiamenti e le evoluzioni
del sistema dei rifiuti, ci impongono nuovi interrogativi e ci richiedono la capacita di rispondere
alle sfide in modo creativo in una continua riprogettazione dei servizi da un punto di vista
metodologico e organizzativo.

Nel corso del 2021 la nostra realta si € confrontata con la realta emergente dalla gestione e lo
smaltimento di rottami ed ha dovuto far fronte alle nuove esigenze dei soci che, nella raccolta e
conferimento, hanno chiesto un sistema pit semplice dal punto di vista documentale e, pertanto,
la societa attraverso investimenti informatici ha pienamente soddisfatto le nuove esigenze
rappresentate dalla base operativa della cooperativa.

Abbiamo cercato di coinvolgere tutti i soci in un percorso partecipato per elaborare un Sistema
di sviluppo dei servizi impegnandoci nella prevenzione di qualsiasi forma di abuso e violazione
nel ciclo della raccolta dei rifiuti, atta a garantire la massima partecipazione e contributo per

orientare le scelte e le strategie della Cooperativa.

Nella successiva Tabella si sono riportati i dati delle Assemblee dei soci dalla
Costituzione al 31/12/2021, da cui si evince, nonostante il periodo di Pandemia ed
emergenza sanitaria per la diffusione del covid 19 sul Territorio italiano, la grande

partecipazione e 'interesse dei soci alle attivita della Cooperativa.

Attivita dell’Assemblea dei soci

Assemblea Sintesi dell 'Ordine del Presenti a a astenuti  assenti

del giorno favore  sfavore

12/07/2018 | Costituzione della societa 3 3 0 0

04/09/2018 | Approvazione regolamento 3 3 0 0

interno

07/09/2018 | Ricostituzione consiglio 3 3 0 0

amministrazione (cambio
consiglieri)



26/03/2019

11/04/2019

22/07/2019

29/11/2019

13/12/2019

19/03/2020

26/03/2020

21/04/2020

05/06/2020

03/07/2020

21/12/2020

15/01/2021

08/02/2021

25/02/2021

12/07/2021

28/07/2021

09/09/2021

Ricostituzione consiglio 6
amministrazione (cambio

CDA)

Approvazione Bilancio 3
31.12.2018

Relazione su punti revisione 4
Cooperativa anni 19/20
Ricostituzione consiglio 4
amministrazione (cambio

CDA)

Chiarimenti e precisazionesu 3
regolamentazione attivita

della cooperativa

Nomina del Responsabile 79
sindacale Aziendale

Richiesta Fis 79
Approvazione Bilancio 4
31.12.2019

Fis 77
Fis 76
Ricostituzione consiglio 10
amministrazione (cambio

CDA)

Modifica statuto e 8
trasferimento sede legale
Approvazione codice eticoe 71
Gdpr

Richiesta Fis 73
Ricostituzione consiglio 5
amministrazione (cambio
consiglieri)

Approvazione Bilancio 3
31.12.2020

Ricostituzione consiglio 5

amministrazione (cambio
consiglieri)
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79

79

77

76

10

71

73

62

71

78

75

73

68

60

64

65

65
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26/11/2021 | Approvazione del bilancio 5 5 0
sociale al 31/12/2020
d2) Clienti
Principali Clienti nel Principali Clienti nel Principali Clienti nel
2018 2019 2020

/

m Vito Metalli - Torino = Guastini - La Spezia
= Nicolinis.r.l. - Padova m |talFibre s.r.l. - Torino = Nicolini e Figli - Padova
m E. Guerrino e figli s.n.c. - = Recmet s.r.l. - Massa = Recmet s.r.l. - Massa
Ravenna = Nicolini s.r.l. - Padova = Nicolini s.r.l. - Padova
= Maestri Metalli s.a.s. - Forli )
Cesena = Center Metal Trading s.r.I. = Center Metal Trading s.r.l. - Roma
= Altri = Altri

La rappresentazione in “Torta”, dei dati statistici del fatturato riferito ai principali
Clienti e abbastanza espressiva dell’ampliamento delle attivita e la realizzazione dell’obiettivo
volto a frazionare il rischio di contrazione dei fatturati per crisi di singoli operatori.

Tale rischio era effettivo nell’ anno della costituzione della Proservice che, tuttavia ha
diversificato anche dal punto di vista territoriale la propria offerta di servizi, non piu

concentrata in Emilia Romagna, ma in tutto il Centro-Nord.
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Fatturati nel corso degli anni

Evoluzione storica dei fatturati

4.500.000,00
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00

500.000,00

0,00 —
2018 2019 2020 2021

Il grafico ad “istogramma” indica, con chiarezza, la forte espansione e ’acquisizione di
nuovi Clienti, nonché una forte fidelizzazione dei Clienti gia acquisiti e la tendenza alla crescita
dell’azienda che ha, nonostante 'emergenza sanitaria dalla diffusione dell’epidemia da Covid-
19, incrementato i fatturati passando da € 1.958.483 del 2019 ad € 2.019.723 del 2020, in un
contesto economico che ha visto il P.I.L. Italiano registrare una contrazione dell’8,9%.

Nel corso del 2021, addirittura, il fatturato ha fatto registrare un altro consistente
risultato positivo, attestandosi a € 3.957.810 che, rappresenta un incremento pari al 95,95%.
La nostra cooperativa, pertanto, ha sempre pitu vocazione nazionale.

Da sottolineare che non si sono registrati insolvenze o sofferenze nella gestione dei crediti.

d3) Fornitori

La struttura della composizione dei fornitori presenta elementi di peculiarita nel settore
in cui la societa cooperativa opera.

In sostanza le materie prime vengono acquisite a mezzo di raccolta presso privati e i
lavoratori dipendenti e autonomi vengono remunerati per il loro servizio di ritiro.

Nel corso del 2021, la composizione dei fornitori di beni e servizi appare come la

seguente “torta statistica”
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Natura delle Forniture

m Fornitori di materie prime privati = Fornitori di servizi = Dipendenti

Per “Fornitori di materie prime — privati” si intendono i soci che, nel rispetto della
mutualita prevalente, risultano anche fornitori dei materiali di recupero.

L’ attuale composizione dei fornitori & frutto di un’evoluzione che nasce dal forte
aumento dei servizi erogati alla collettivita, che consistono nella raccolta di rottami e oggetti
usati da avviare al recupero ed al nuovo ciclo di vita.

Osservando attentamente il successivo grafico ci si rende conto che, nel corso degli anni,

il volume dei ritiri si € ampliato seguendo I’espansione dell’attivita della cooperativa.

Andamento negli anni
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2018 2019 2020

= Fornitori di materie prime privati e Fornitori di servizi == Dipendenti

Cid denota anche l'alta efficienza nella gestione del ciclo dei rifiuti.

Nel 2021, la composizione risulta essere quella di cui al seguente
istogramma:
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Titolo del grafico

d4) Fruitori del servizio — attuali e potenziali

Come accennato i principali fruitori del servizio, nel caso di specie, sono i soci che
attraverso la realta cooperativa hanno realizzato la loro legittima aspirazione a trarre un
reddito dalla loro attivita di raccolta e cessione di elementi riutilizzabili, nonché i Clienti i quali
possono acquisire a costi contenuti preziose materie prime e merci da impiegare nella propria
attivita e le comunita territoriali, in cui operiamo, che possono gestire il ciclo dei rifiuti su una
massa inferiore a quella che vi sarebbe da gestire in assenza di realta operative come la
Proservice.

Sul piano Territoriale la Proservice ha in programma di realizzare Partenership con gli
enti pubblici ed amministrazioni territoriali per contribuire alla gestione del riciclaggio degli
imballaggi in materiali plastici, dei rottami e cascami in materiali ferrosi, al fine di sottrarli

allo smaltimento indifferenziato, promuovendone la valorizzazione ed il recupero.

d5) Finanziatori esterni e contributi

E utile precisare che la Pro Service non ha finanziatori esterni, per le proprie attivita che si
basa, essenzialmente, sull’ opera di volontari e soci lavoratori.

Si precisa, inoltre che non sono svolte politiche di raccolta fondi, che la Pro Service non ha
percepito contributi pubblici, per la propria attivita, nemmeno condizionati a obiettivi e

risultati.

d6) Banche e Fondazioni

La Proservice ha normali rapporti bancari con:

- Banca UBI Agenzia di Moncalieri (To) — chiuso nel corso del 2021 - Strada
Villastellone, 2; rapporto chiuso nel corso 2021;

- Banca CREDIT AGRICOLE Agenzia n. 12 di Torino - Via San Marino 73/A Torino.
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E) ELEMENTI DEL BILANCIO

e1) Riclassificazione a Valore Aggiunto

Si pongono all’ attenzione del lettore del presente bilancio sociale i seguenti prospetti che
costituiscono una riclassificazione del conto economico secondo il metodo del valore aggiunto

e la ripartizione del Valora Aggiunto Netto.

a) Valore della Produzione

Posta in bilancio 2018 2019 2020 2021

Ricavi delle vendite €39.022 €1.958.483 €2.019.723 €3.957.810

Var. Rimanenze prodotti dalla Pro

Service

Incrementi imm. Per lavori interni

Altri ricavi e Proventi € 13.700 €2.495 € 32.819 € 43.789
TOTALE €52.722 €1.960.978 € 2.052.542 € 4.001.599

b) Costi intermedi della Produzione

Posta in bilancio 2018 2019 2020 2021
Materie prime, suss., di €757 € 908.642 € 1.408.430 €3.531.277
consumo e merci

Servizi €28.768  €333.536 € 132.773 € 163.144
Godimento beni di terzi €1.987 €7.652 €24.784 € 24.137

Variazione Rimanenze

componenti acquistate

Accantonamenti per rischi

Altri accantonamenti

Oneri diversi di gestione €3.099 €22.148 €61.952 € 15.264
TOTALE €34.611 €1.271.978 € 1.627.939 € 3.733.822

a-b) Valore aggiunto Caratteristico Lordo

Descrizione 2018 2019 2020 2021
a-b Valore Aggiunto Caratteristico €18.111 €689.000 €424.603 €267.777
Lordo

¢) Componenti accessori e straordinari

Descrizione 2018 2019 2020 2021
Risultato della Gestione finanziaria € -153 € -795 € -3801 €-1.109
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Rettifiche di valori €0
TOTALE - gestione non caratteristica -153
a—b —/+ c = Valore aggiunto globale lordo
Descrizione 2018
A-B Valore Aggiunto Caratteristico € 18.111
Lordo
C) Ris. della Gestione non € -153
caratteristica
D) TOTALE VALORE AGGIUNTO € 17.958

GLOBALE LORDO

€0
-7195

2019
€ 689.000

€-795

€ 688.205

€0
-3801

2020
€ 424.603

€ -3.801

€ 420.802

Valore Aggiunto Globale al netto degli ammortamenti = D— Ammortamenti

Descrizione 2018 2019 2020
D) Tot. Valore Agg. Globale lordo € 17.958 € 688.205 € 420.802

- Ammortamenti e svalutazioni €2.475 € 14.427 € 11.620
E) Totale VA caratteristico al € 15.483 € 673.778 € 409.182

netto amm. (VAG-Amm.)

RIPARTO del VA Globale al Netto degli ammortamenti (VAC-Amm.)

Descrizione
E) VAG-Amm.
Soci Dipendenti
Imposte
Risultato in bilancio

e2) Indici di Bilancio
e2.1) Indice di Liquidita

Descrizione
AC) Attivita Correnti
A — crediti v/soci
ClII - Crediti entro es. successivo
Clll — Att. Finanz. Non immobilizzate
CIV — Disp. Liquide
AC) Totale Attivita correnti

PC) Passivita Correnti
Debiti scadenti entro 12 mesi
Ratei e risconti passivi
PC) Totale passivita correnti

2018
€ 15.483
€ 14.637

€ 544

€302

2018

€2.260

€31.283
€0
€0

€ 33.543

€57.895
0
€ 57.895

2019
€673.778
€ 623.232

€4.982
€ 45.564

2019

€0
€42.410
€0
€ 84.940
€127.350

€ 198.038
0
€ 198.038

2020
€ 409.182
€ 395.404
€9.010
€4.768

2020

€0
€ 287.580
€0
€8.111
€ 295.691

€241.577
0
€ 241577

€-1.109
€-1.109

2021
€267.777

€-1.109

€ 266.668

2021

€266.668
€ 10.607
€ 256.061

2021
€ 256.061
€ 245.532
€ 5.628
€ 4.901

2021

€0
€245.439

€ 20.880
€ 266.319

€ 217.553
0
€ 217.553
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Indice di Liquidita AC/PC 0,5793 0,6430 1,2240 1,2241

In breve, il predetto indice € ’espressione matematica del grado di copertura degli
impieghi attraverso fonti interne alla societa, costituite dalle attivita correnti.

L’ indice, gia eccellente nel 2020, risulta non aver avuto alcuna flessione nel corso del
2021 e, |’ identita dell’ indice per due anni consecutivi denaro un equilibrio finanziario frutto
di metodi gestionali, di due anni consecutivi, coerenti tra loro ed uniformi, pur avendo la

societa incrementato il fatturato del 95,95%.

e2.2) Rapporto di indebitamento

Descrizione 2018 2019 2020 2021

CI) Capitale Investito — Tot. Attivo Stato € 64.885 € 258.521 €356.635 €324.731

Eﬁ;lPatrimonio Netto €6.761 € 58.826 € 60.487 € 65.475
Rapporto di indebitamento CI/PN 9,59 4,39 5,89 4,95

Questo indice e la misura del tasso di indebitamento dell'azienda come misura del rapporto tra il totale
di risorse e il capitale proprio. Per capitale proprio si intende il valore delle risorse di finanziamento
di cui I'azienda dispone nel lungo periodo e senza scadenza.

e2.3) Incidenza del costo del personale sul Valore della Produzione

Descrizione 2018 2019 2020 2021
CP) Costo del Personale €14.637 €623.232 € 395.404 € 245.532
VP) Valore della Produzione €39.022 €1.958.483 €2.019.723 €4.001.599
Incidenza del costo del personale sul VP 0,37 0,31 0,19 0,06

Le Cooperative mutualita prevalente svolgono la loro attivita prevalentemente in favore dei
soci, consumatori o utenti di beni o servizi; si avvalgono prevalentemente, nello svolgimento
della loro attivita, delle prestazioni lavorative dei soci; si avvalgono prevalentemente, nello
svolgimento della loro attivita, degli apporti di beni o servizi da parte dei soci. Il rapporto tra
costo del personale e valore della produzione costituisce un indice abbastanza significativo,
nelle cooperative sociali, in quanto rappresenta, in rapporto al fatturato prodotto, ’apporto di

lavoro dei soci che nel caso della Proservice coincide con I’apporto dei dipendenti.
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e3) Parametri contabili e mutualita prevalente

Anno Anno

2019 2020
a) costo del lavoro dei soct € 623232 € 395.404
b) Costo del lavoro autonomi € o € 0
c¢) Totale costo del Lavoro € 623232 € 395.404
Indice di prevalenza costo del lavoro dei soci 100% 100%

(a+b)/c x 100

Anno
2021
€245.532
€ 0]
€ 245.532
100%

Nel predetto indice di prevalenza, come sopra calcolato, ¢ stato escluso il compenso

dell’amministratore, che ha rapporto di lavoro para-subordinato.
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F) Previsione economico-finanziaria di medio periodo

f1) Previsioni economiche di medio periodo

Descrizione 2022 2023 2024
Ricavi € 4.000.000 €4.200.000 € 4.400.000
Variazione Rimanenze prodotti
Altri ricavi e proventi € 10.000 € 10.000 € 10.000
Valore della Produzione €4.010.000 € 4.210.000 € 4.410.000
Costo delle materie prime € 2.800.000 € 2.930.000 € 3.080.000
Variazione Rimanenze materie prime €0 €0
Costo per servizi € 480.000 € 490.000 € 500.000
Costo per godimento beni terzi € 25.000 € 25.000 € 25.000
Costo del personale € 650.000 € 690.000 € 710.000
Ammortamenti e svalutazioni € 17.000 € 19.000 € 20.000
Accantonamenti per rischio e vari € 5.000 € 5.000 € 5.000
Oneri diversi di gestione € 10.000 € 10.000 € 10.000
Costi della Produzione € 3.987.000 € 4.169.000 € 4.350.000
Differenza Costi Valore e Costi della € 23.000 € 41.000 € 60.000
Produzione
Risultato della gestione finanziaria € -5.000 € -10.000 € -10.000
Risultato della gestione straordinaria € +1.000 € +1.000 € +1.000
Risultato prima delle Imposte €19.000 € 32.000 € 51.000
Imposte dell’esercizio €9.000 € 18.000 € 25.000
Risultato dell’esercizio €10.000 €14.000 € 26000
Contributi economici e prestazione volontari € 4.000 € 5.000 € 5.000
Risultati con apporto di volontari € +14.000 € +19.000 € 31000
Cash flow (utile + accantonamenti e € 32.000 € 38.000 € 43.000

ammortamenti)
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f2) Previsioni finanziarie di medio periodo

L’ analisi della struttura delle fonti di finanziamento e gli impieghi, considerando che le

perdite su crediti nel corso del triennio € pari a zero, denota un buon equilibrio, anche in

considerazione dell’indice di liquidita che, si attesta ad 1.22 per gli anni 2020 e 2021.

I futuri piani d’ investimento sono stati formulati tenendo conto delle risorse generate

dalla Pro Service al proprio interno, attraverso accantonamenti e apporto di capitale di rischio

da parte dei soci stessi.

A) FLUSSI FINANZIARI DERIVANTI DALL' ATTIVITA' OPERATIVA
Utile (perdita) dell'esercizio

Imposte sul reddito

Risultato Gestione Finanziaria

Risultato Gestione straordinaria

1) Utile (perdita) prima dell'imp. sul reddito, int. e dividendi e
Gest. Finanz. e Straord.

Rettifiche per elementi non monetari
Accantonamento a Fondi
Ammortamenti delle immobilizzazioni
Svalutazioni per perdite durevoli di valore
Rettifiche di valore di attivita e passivita finanziarie
Altre rettiche per elementi non monetari

Totale delle rettifiche che non hanno avuto contropartita nel
Capitale circolante netto

2) Flusso finanziario prima delle variazioni del Capitale
circolante netto

Variazioni del Capitale circolante netto
Variazione delle rimanenze
Incremento dei Crediti verso Clienti

Incremento dei debiti verso fornitori
Variazione dei ratei attivi
Variazione dei ratei passivi
Altri decrementi del Capitale Circolante Netto
Totale delle variazioni del Capitale Circolante Netto

3) Flusso finanziario dopo le variazioni del Capitale Circolante
Netto

Altre rettifiche

2022

10.000,00 €
9.000,00 €
-5.000,00 €
1.000,00 €
15.000,00 €

5.000,00 €
17.000,00 €

22.000,00 €

37.000,00 €

-40.000,00
€
28.000,00 €

-12.000,00
€

25.000,00 €

2023

14.000,00 €
18.000,00 €
-5.000,00 €

1.000,00 €
28.000,00 €

5.000,00 €
19.000,00 €

24.000,00 €

52.000,00 €

-42.000,00 €

29.300,00 €

-12.700,00 €

39.300,00 €

2024

25.000,00 €
15.000,00 €
-5.000,00 €

1.000,00 €
36.000,00 €

5.000,00 €
24.000,00 €

29.000,00 €

65.000, 00 €

-30.000,00 €

20.000,00 €

-10.000,00
€

55.000,00 €
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Interessi (pagati)/incassati
(Imposte sul reddito pagate)
Dividendi incassati
(Utilizzo fondi)
Altri incassi/(pagamenti)
Totale altre Rettifiche

Flusso Finanziario dell'attivita Operativa (A)

Immobilizzazioni materiali
(investimenti)

disinvestimenti
Immobilizzazioni immateriali
(investimenti)
disinvestimenti
Immobilizzazioni finanziarie
(investimenti)
disinvestimenti
Attivita finanziarie non immobilizzate
(investimenti)
disinvestimenti

Flussi finanziari derivanti da investimenti (B)

Mezzi di Terzi
Incremento/(Decremento) debiti a breve verso banche
Accensione finanziamenti
(Rimborso finanziamenti)

Mezzi Propri
Aumenti di capitale o versamenti in c/capitale
Flusso finanziario dell'attivita di finanziamento (C)

Incremento delle disp. Liquide per le GESTIONI A,B,C

Disponibilita ad inizio esercizio

Disponibilita a fine esercizio

-5.000,00 €
-9.000,00 €

-14.000,00
€

11.000,00 €

-10.000,00
€

-10.000,00
€

10.000,00 €
30.000,00 €

-10.000,00
€

30.000,00 €

31.000,00 €

8.711,00 €

39.711,00 €

-5.000,00 €
-18.000,00 €

-23.000,00 €

16.300,00 €

-15.000,00 €

-15.000,00 €

0,00 €
0,00 €
-15.000,00 €

-15.000,00 €

-13.700,00 €

39.711,00 €

26.011,00 €

-5.000,00 €
-15.000,00 €

-20.000,00
€

35.000,00 €

-20.000,00 €

-20. 000,00
€

0
0
-20.000,00 €

-20.000,00
€

-5.000,00 €

26.011,00 €

21.011,00 €

La Cooperativa attualmente fa fronte al fabbisogno finanziario generato dalle esigenze



BILANCIO SOCIALE PRO SERVICE SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE
Al 31/12/2021

della gestione, attraverso I'impiego delle risorse provenienti dalla gestione stessa, ricorrendo
solo in minima parte a finanziamenti esterni sottoforma di crediti, in quanto buona parte delle

risorse € fornita dai soci stessi e dal loro lavoro

G) CONCLUSIONI E VALUTAZIONI PROSPETTICHE

Nel prossimo triennio intendiamo investire con costanza in formazione del personale e
immobilizzazioni materiali, costituiti da automezzi destinati al trasporto dei rottami e dei
rifiuti destinati al reimpiego.

Questo consentirebbe di inserire, all’ interno della nostra realta, altri lavoratori in cerca
di un’attivita lavorativa professionalizzante.

Inoltre, intendiamo promuovere ogni forma di informazione e formazione sulla
sostenibilita, risparmio energetico, riduzione e riciclo dei rifiuti, risorsa acqua, sui temi
ambientali che richiedono competenze e saperi scientifici, attenzione alle ricadute
sociali e capacita di attivare consapevolezza e partecipazione.

La possibilita di riconoscere un problema € strettamente collegata all’ esperienza
concreta: per questo, nei nostri interventi di educazione ambientale,
utilizziamo metodologie attive, i cuipercorsi, indipendentemente dalla durata
complessiva delle attivita, sono strutturati in tre fasi:

e avvio — costruzione della relazione, chi siamo, cosa facciamo

o conduzione — esperienza insieme

« rielaborazione — riflessione, condivisione, attribuzione significati
Pertanto, intendiamo, nel prossimo triennio progettare e realizzare attivita
interattive e laboratori mirati su:

o sviluppo sostenibile

» risorse ed energia

e consumi e rifiuti

o alimentazione

o agricoltura

o intercultura

« comunicazione ecologica

Grazie all’ unione di intenti tra la Proservice e gli Enti Pubblici Territoriali potrebbe

nascere il Progetto “Torino Ricicla”: progetto integrato di educazione alla sostenibilita
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ambientale sulla raccolta differenziata dei rifiuti solidi urbani e la valorizzazione di
beni reimpiegabili come materie prime.

Il tutto finalizzato a trasmettere le buone abitudini per una corretta raccolta
differenziata, fornendo informazioni e conoscenze che possono influenzare i comportamenti
singoli e collettivi in tema di rifiuti. Crediamo che 1'educazione non si insegna ma sia insita
nella formazione culturale di ogni cittadino e questa complessita va vissuta e verificata e non
assunta acriticamente come regola. I rifiuti non possono e non devono essere intesi come un

problema ma come un'opportunita sostenibile.

Oramai in una realta dove il mercato conferma l'inarrestabile aumento della produzione
di materiali destinati a diventare "rifiuti di lusso", la sensibilizzazione dei cittadini e degli

studenti &€ fondamentale per il raggiungimento degli obbiettivi fissati.

La nostra Cooperativa crede fermamente nello sviluppo sostenibile in tutta la sua
dinamicita e nelle sue tre fondamentali dimensioni: ambientale, sociale ed economica. Le

Cooperative sanno fare impresa, sanno innovare e di questo noi ne siamo pienamente convinti.

Per questo motivo incentivare la cooperazione rappresenta la piti importante strategia
a lungo termine. Noi confidiamo continuamente nel senso civico, nella collaborazione e nel
senso di responsabilita verso la nostra comunita e le future generazioni, e nutriamo una
profonda soddisfazione per il positivo riscontro e la preziosa collaborazione dei cittadini. La
comunicazione tra questi ultimi, noi e le istituzioni costituisce lo strumento essenziale per

supportare il necessario cambiamento culturale affinché si crei una vera coscienza ecologica.

Pertanto, riteniamo necessario percorrere la strada della professionalita, dell'efficienza,
della correttezza nel rigoroso rispetto delle normative ambientali e della sicurezza del lavoro,
grazie alla sensibilita ecologica maturata in tutti questi anni di servizio e all' esperienza

acquisita sostenendo la causa di uno stile di vita eco-compatibile.

Inoltre, € necessario dimostrare che non vi € incompatibilita tra corretta gestione
economica di un’azienda cooperativa, anche attraverso la qualita delle relazioni, la passione
per ambiente, con lattenzione al reimpiego di materiali che hanno ancora un valore
economico da scoprire.

Se poi si immagina un’azienda aperta alla pluralita di collaborazioni, generativa di
capitale e di innovazione sociale in luoghi dove fioriscano le abilita, i saperi e le intelligenze
del cooperare volte alla tutela dell’ambiente, allora & possibile immaginare il mondo che

sogniamo e che cerchiamo di costruire quotidianamente.
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In conclusione, il nostro lavoro, in futuro, intende articolarsi verso percorsi
di educazione ambientale che intendono attivare nei partecipanti una maggior
consapevolezza sulle ricadute delle proprie azioni quotidiane nel proprio ambiente di vita nella
consapevolezza che per migliorare 'ambiente € necessario migliorare la qualita e la quantita
della raccolta differenziata.

I nostri punti di forza sono la passione e la professionalita dei protagonisti della
Cooperativa che, quotidianamente, con le risorse messe a disposizione ottengono ottimi
risultati, come dimostra il valore della produzione.

La debolezza della Proservice potrebbe essere la lenta crescita possibile attraverso
lautofinanziamento e il reinvestimento delle risorse derivanti dalla nostra opera; tuttavia,
Pacquisizione di risorse esterne potrebbe costituire una buona opportunita di espansione ma
dannosa dal punto di vista economico per il peso di oneri finanziari e per il condizionamento

esterno che potrebbe limitare ’'autonomia gestionale.

Il Presidente

Massimiliano Scarinzi



